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Fintech Latam al dia: digi

Perspectivas y Novedades

¢ Qué estd pasando en la industria Fintech de Latam?

Insights y noficias

Fintech

Por quinto afo consecutivo, Latinoamérica continGa mejorando su nivel de inclusion
financiera con las fintech en un rol protagdnico: el 87% de los latinoamericanos cuenta
con algdn producto de ahorro o seguro y el 33% posee al menos un crédito formal.

Bancos

Buy Now, Pay Later (BNPL) en América Latina muestra un crecimiento sostenido, con
proyecciones cercanas al 27% anual para este 2025. Su adopcidn por parte de superapps
y grandes retailers estd reconfigurando el crédito al consumo.

Este fendmeno estd impactando directamente en los bancos tradicionales al capturar
segmentos de consumo y pagos a plazos. Ademds, la presidon regulatoria para que las
operaciones BNPL se reporten a burds de crédito podria generar cambios en el scoring
crediticio general, forzando a los bancos a reevaluar el riesgo y la competencia por los
clientes.

Retail

El alcance y los precios son fransparentes. La lealtad es escasa. Nuevos canales y
competidores establecen nuevas expectativas de conveniencia, valor y experiencia que
son dificiles de igualar de forma rentable.

En este marco, EY seiala que los retailers exitosos serdan los que logren el equilibrio en-
tre relevancia, agilidad, eficiencia y riesgo, y lo hardn maximizando la tecnologia para
evolucionar de forma constante.

Siguenos en LinkedIn y descubre insights
y casos del ecosistema financiero
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'@' México

El fraude financiero alcanzd MX $14.500
millones en 2024. El 40% de los casos estén
vinculados a suplantacién de identidad.

Las "cuentas mula" se han convertido en un
foco significativo de riesgo de fraude para
las entidades financieras en el pais.

El desafio: blindar el proceso de onboarding
para garantizar que el solicitante es quien
dice ser, sin anadir friccidn a la experiencia
del cliente.

% Argeniina Argentinian Embedded Finance Market

Market forecast to grow at a CAGR of 9.8%

El mercado de finanzas embebidas en st s s nts
Argentina prevé alcanzar una TCAC del 9,8% '
entre 2026 y 2030. USD 2.32 Billion n

Este dato refleja una evolucion sostenida. El
avance estard impulsado por el desarrollo
de pagos embebidos, créditos integrados y
servicios financieros en ecosistemas de
comercio digital. 2026 2030



Caso de Exito: olle]

Programa de Promociones y Beneficios

Como es la tecnologia de Digi que genera millones
de visitas al banco lider de Argentina

La solucidn no code de Digi permite presentar los beneficios de forma eficiente y
personalizada en base a la geolocalizacidén y comportamiento del cliente.

Features:

M Personaliza ofertas y catdlogos de productos para cada cliente.

M Adapta promociones a eventos y campanas especificas (festividades, HotSale, etc.)
M Promueve la expansidon y el uso de diversos medios de pago.

M Permite el diseho y la configuracidn de campanas de marketing.

M Integra un proceso de onboarding digital para la adquisicidn de nuevos clientes.
M Incrementa la interaccién del usuario a través de la gamificacion.

M Geolocaliza los comercios adheridos a cada beneficio.

M Administra de forma eficiente el inventario de promociones y beneficios.

M Gestiona con total flexibilidad los catdlogos.

Resultados:

@\ + 20 millones de visitas anuales

a 7 millones de usuarios Unicos

@ + 10.000 tarjetas reimpresas

&5 +100% socios comerciales de la plataforma







